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Özet  

Bu araştırmanın amacı, spor yöneticilerinde etik liderlik algısı ile iş tatmini arasındaki ilişkiyi incelemektir. Araştırma, nicel 

araştırma yöntemlerinden ilişkisel tarama modeli ile gerçekleştirilmiştir. Çalışma grubunu Türkiye’nin Konya ilinde faaliyet 

gösteren spor kulüplerinde görev yapan 153 spor yöneticisi oluşturmaktadır. Veriler, etik liderlik algısını ölçmek amacıyla Brown 

ve ark,  (2005) tarafından geliştirilen Ethical Leadership Scale (ELS) ve iş tatmini düzeyini belirlemek için Spector (1985) tarafından 

geliştirilen Job Satisfaction Survey (JSS) kullanılarak toplanmıştır. Verilerin analizinde tanımlayıcı istatistikler ve Pearson 

korelasyon analizi uygulanmıştır.Bulgular, spor yöneticilerinin etik liderlik algılarının (Ort.=3.84) ve iş tatmini düzeylerinin 

(Ort.=3.67) orta–yüksek seviyede olduğunu göstermektedir. Korelasyon analizi sonucunda etik liderlik ile iş tatmini arasında pozitif 

ve anlamlı bir ilişki bulunmuştur (r = .62, p < .001). Elde edilen sonuçlar, etik liderlik algısı arttıkça iş tatmini düzeyinin de arttığını 

ortaya koymaktadır. Bu bulgu, ilgili literatürde yer alan çalışmalarla tutarlılık göstermektedir. Araştırma sonuçları, spor kulüplerinde 

etik liderlik uygulamalarının çalışan memnuniyetini artırmada önemli bir rol oynadığını göstermektedir. Spor yöneticilerinin etik 

davranışlarının teşvik edilmesi, örgütsel performans ve çalışan bağlılığı açısından önemli katkılar sağlayabilir. Çalışma, spor 

yönetimi literatürüne etik liderlik ve iş tatmini ilişkisi bağlamında ampirik bir katkı sunmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Etik liderlik, iş tatmini, spor yöneticileri, spor yönetimi, örgütsel davranış 

The Relationship Between Ethical Leadership Perception and Job Satisfaction Among Sports 

Managers 

Abstract 

The aim of this study is to examine the relationship between ethical leadership perception and job satisfaction among sports 

managers. The research was conducted using the relational survey model, one of the quantitative research methods. The study group 

consists of 153 sports managers working in sports clubs operating in Konya, Türkiye. Data were collected using the Ethical 

Leadership Scale (ELS) developed by Brown et al. (2005) to measure ethical leadership perception and the Job Satisfaction Survey 

(JSS) developed by Spector (1985) to determine job satisfaction levels. Descriptive statistics and Pearson correlation analysis were 

applied in the analysis of the data. The findings indicate that sports managers’ ethical leadership perceptions (M = 3.84) and job 

satisfaction levels (M = 3.67) are at a moderate–high level. The results of the correlation analysis revealed a positive and significant 

relationship between ethical leadership and job satisfaction (r = .62, p < .001). These findings show that as the perception of ethical 

leadership increases, the level of job satisfaction also increases. This result is consistent with previous studies reported in the 

literature. The findings suggest that ethical leadership practices in sports clubs play an important role in increasing employee 

satisfaction. Encouraging ethical behavior among sports managers may provide significant contributions to organizational 

performance and employee commitment. This study provides an empirical contribution to the sport management literature in the 

context of the relationship between ethical leadership and job satisfaction. 
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GİRİŞ 

Günümüz örgütlerinde liderlik anlayışı yalnızca yönetsel becerilerle sınırlı kalmayıp etik değerler, güven ve 

adalet gibi unsurları da kapsayan daha kapsamlı bir yapıya dönüşmüştür. Özellikle spor örgütleri gibi insan 

etkileşiminin yoğun olduğu kurumlarda yöneticilerin sergilediği liderlik davranışları çalışanların örgüte yönelik 

tutum ve davranışlarını önemli ölçüde etkileyebilmektedir. Bu bağlamda etik liderlik kavramı, yöneticilerin karar 

alma süreçlerinde ahlaki ilkeleri gözetmesi, çalışanlara adil davranması ve etik davranışları teşvik etmesi 

açısından önemli bir yönetim yaklaşımı olarak değerlendirilmektedir (Michael E. Brown et al., 2005).Etik 

liderlik, liderin hem kişisel davranışlarında hem de örgütsel ilişkilerde etik standartları benimsemesi ve çalışanları 

bu doğrultuda yönlendirmesi olarak tanımlanmaktadır. Etik liderler, çalışanlarla açık iletişim kurarak, adil 

kararlar alarak ve etik davranışları ödüllendirerek örgüt içerisinde güven ortamı oluştururlar. Bu durum 

çalışanların örgüte yönelik olumlu tutum geliştirmelerine katkı sağlayabilmektedir (Linda K. Treviño et al., 

2003). Nitekim etik liderlik davranışlarının çalışanların örgütsel bağlılık, iş performansı ve iş tatmini gibi önemli 

örgütsel çıktılar üzerinde olumlu etkiler yarattığı birçok araştırmada ortaya konmuştur (Michael E. Brown et al., 

2005).Çalışanların örgüte yönelik geliştirdiği önemli tutumlardan biri de iş tatminidir. İş tatmini, bireyin yaptığı 

işten elde ettiği duygusal ve bilişsel memnuniyet düzeyini ifade eden bir kavramdır. İş tatmini yüksek olan 

çalışanların örgütsel bağlılıklarının arttığı, iş performanslarının yükseldiği ve işten ayrılma niyetlerinin azaldığı 

literatürde sıklıkla vurgulanmaktadır (Edwin A. Locke, 1976). Bu nedenle iş tatmini, örgütlerin verimliliği ve 

sürdürülebilir başarısı açısından önemli bir değişken olarak kabul edilmektedir.Spor yönetimi alanında görev 

yapan yöneticiler, spor organizasyonlarının planlanması, insan kaynaklarının yönetimi ve spor politikalarının 

uygulanması gibi çok boyutlu sorumluluklar üstlenmektedir. Bu süreçte yöneticilerin sergilediği liderlik 

davranışları, çalışanların motivasyonu ve iş tatmini üzerinde belirleyici bir rol oynayabilmektedir. Özellikle etik 

liderlik davranışlarının çalışanların işlerine yönelik algılarını olumlu yönde etkileyebileceği ve iş tatmini 

düzeylerini artırabileceği düşünülmektedir (Gary Yukl, 2013). 

Literatürde etik liderlik ile iş tatmini arasındaki ilişkiyi inceleyen çalışmalar bulunmakla birlikte spor örgütleri 

bağlamında gerçekleştirilen araştırmaların sınırlı olduğu görülmektedir. Spor kurumlarının kendine özgü örgütsel 

yapısı ve yönetsel dinamikleri dikkate alındığında bu ilişkinin spor yöneticileri bağlamında incelenmesi literatüre 

önemli katkılar sağlayabilir.Bu doğrultuda araştırmanın amacı, spor yöneticilerinde etik liderlik algısı ile iş 

tatmini arasındaki ilişkinin incelenmesidir. Araştırma kapsamında etik liderlik algısının iş tatmini üzerindeki 

etkisinin ortaya konulması hedeflenmektedir. 

Yöntem 

Araştırma Modeli 

Bu araştırmada spor yöneticilerinin etik liderlik algıları ile iş tatmini düzeyleri arasındaki ilişkiyi incelemek 

amacıyla nicel araştırma yöntemlerinden ilişkisel tarama modeli kullanılmıştır. İlişkisel tarama modeli, iki veya 

daha fazla değişken arasındaki ilişkiyi ortaya koymayı amaçlayan araştırma desenlerinden biridir. Bu model 

kapsamında etik liderlik algısı ile iş tatmini arasındaki ilişkinin yönü ve düzeyi belirlenmeye çalışılmıştır. 

Çalışma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubunu, Türkiye’nin Konya ilinde faaliyet gösteren spor kulüplerinde görev yapan spor 

yöneticileri oluşturmaktadır. Araştırmada kolayda örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Bu kapsamda araştırmaya 

gönüllü olarak katılan toplam 153 spor kulübü yöneticisinden veri toplanmıştır. 

Katılımcılar spor kulüplerinde yönetici, koordinatör veya idari görevlerde çalışan bireylerden oluşmaktadır. 

Araştırmaya katılan yöneticilerin araştırma sürecine gönüllü olarak katılım sağladıkları ve verilerin yalnızca 

bilimsel amaçlarla kullanılacağı kendilerine bildirilmiştir. 

Veri Toplama Araçları 
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Araştırmada veri toplama aracı olarak üç bölümden oluşan bir anket formu kullanılmıştır. 

Kişisel Bilgi Formu 

Anket formunun ilk bölümünde katılımcıların demografik özelliklerini belirlemeye yönelik sorular yer 

almaktadır. Bu bölümde yaş, cinsiyet, eğitim düzeyi ve yöneticilik deneyimi gibi değişkenlere ilişkin sorular 

bulunmaktadır. 

Etik Liderlik Ölçeği 

Araştırmada spor yöneticilerinin etik liderlik algılarını ölçmek amacıyla Michael E. Brown, Linda K. Treviño ve 

David A. Harrison (2005) tarafından geliştirilen Ethical Leadership Scale (ELS) kullanılmıştır. Ölçek tek boyutlu 

olup 10 maddeden oluşmaktadır. Katılımcılar ifadeleri 5’li Likert tipi (1 = Kesinlikle katılmıyorum, 5 = Kesinlikle 

katılıyorum) derecelendirme ile değerlendirmektedir. Ölçeğin yüksek puan alması yöneticilerin etik liderlik 

algılarının yüksek olduğunu göstermektedir. 

İş Tatmini Ölçeği 

Katılımcıların iş tatmini düzeylerini belirlemek amacıyla Paul E. Spector (1985) tarafından geliştirilen Job 

Satisfaction Survey (JSS) ölçeğinden yararlanılmıştır. Ölçek çalışanların işlerinden duydukları memnuniyeti 

ölçmeye yönelik ifadeler içermektedir. Katılımcılar ölçek maddelerini 5’li Likert tipi derecelendirme ile 

yanıtlamaktadır. 

Veri Toplama Süreci 

Araştırma verileri 2026 yılı içerisinde Konya ilinde faaliyet gösteren spor kulüplerinde görev yapan 

yöneticilerden toplanmıştır. Veri toplama sürecinde katılımcılara araştırmanın amacı hakkında bilgi verilmiş ve 

gönüllü katılım esas alınmıştır. Anketler yüz yüze ve çevrim içi yöntemlerle uygulanmıştır. 

Veri Analizi 

Araştırmada elde edilen veriler istatistiksel analiz programı kullanılarak analiz edilmiştir. Öncelikle verilerin 

normal dağılım gösterip göstermediği incelenmiştir. Daha sonra tanımlayıcı istatistikler (frekans, yüzde, ortalama 

ve standart sapma) hesaplanmıştır. Spor yöneticilerinin etik liderlik algıları ile iş tatmini düzeyleri arasındaki 

ilişkiyi belirlemek amacıyla Pearson korelasyon analizi uygulanmıştır.  

BULGULAR 

Tablo 1. Katılımcıların Demografik Özelliklerine İlişkin Bulgular (n = 153) 

Değişken Kategori f % 

Cinsiyet Kadın 42 27.5 
 Erkek 111 72.5 

Yaş 25 yaş ve altı 18 11.8 
 26–30 yaş 34 22.2 
 31–35 yaş 39 25.5 
 36–40 yaş 33 21.6 
 41 yaş ve üzeri 29 19.0 

Eğitim Düzeyi Ön lisans 24 15.7 
 Lisans 81 52.9 
 Yüksek lisans 38 24.8 
 Doktora 10 6.5 

Yöneticilik Deneyimi 1–3 yıl 31 20.3 
 4–6 yıl 42 27.5 
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Değişken Kategori f % 
 7–9 yıl 37 24.2 
 10 yıl ve üzeri 43 28.1 
 Diğer 16 10.5 

Spor Alanında Çalışma Süresi 1–5 yıl 28 18.3 
 6–10 yıl 47 30.7 
 11–15 yıl 41 26.8 
 16 yıl ve üzeri 37 24.2 

Araştırmaya toplam 153 spor kulübü yöneticisi katılmıştır. Katılımcıların %72.5’i erkek (f=111), %27.5’i kadın 

(f=42) yöneticilerden oluşmaktadır. Yaş dağılımı incelendiğinde katılımcıların %11.8’inin 25 yaş ve altı (f=18), 

%22.2’sinin 26–30 yaş (f=34), %25.5’inin 31–35 yaş (f=39), %21.6’sının 36–40 yaş (f=33) ve %19.0’ının 41 yaş 

ve üzeri (f=29) olduğu görülmektedir. Eğitim düzeyi açısından katılımcıların %15.7’si ön lisans (f=24), %52.9’u 

lisans (f=81), %24.8’i yüksek lisans (f=38) ve %6.5’i doktora (f=10) mezunudur. Yöneticilik deneyimi 

incelendiğinde katılımcıların %20.3’ünün 1–3 yıl (f=31), %27.5’inin 4–6 yıl (f=42), %24.2’sinin 7–9 yıl (f=37) 

ve %28.1’inin 10 yıl ve üzeri (f=43) deneyime sahip olduğu belirlenmiştir. Spor alanında çalışma süresine 

bakıldığında ise katılımcıların %18.3’ünün 1–5 yıl (f=28), %30.7’sinin 6–10 yıl (f=47), %26.8’inin 11–15 yıl 

(f=41) ve %24.2’sinin 16 yıl ve üzeri (f=37) süredir spor alanında görev yaptığı görülmektedir. 

Tablo 2. Ölçeklere İlişkin Tanımlayıcı İstatistikler (n = 153) 

Değişken Min Max Ort. SS 

Etik Liderlik 1.20 5.00 3.84 0.71 

İş Tatmini 1.10 5.00 3.67 0.76 

Tablo 2 incelendiğinde spor yöneticilerinin etik liderlik algı düzeylerinin (Ort.=3.84) ve iş tatmini düzeylerinin 

(Ort.=3.67) orta–yüksek seviyede olduğu görülmektedir. Standart sapma değerleri ise her iki değişkende de 

katılımcıların yanıtlarının orta düzeyde bir dağılım gösterdiğini ortaya koymaktadır. 

Tablo3. Etik Liderlik ve İş Tatmini Arasındaki Korelasyon Analizi 

Değişken 1 2 

1. Etik Liderlik —  

2. İş Tatmini .62* — 

Yapılan Pearson korelasyon analizi sonucunda spor yöneticilerinin etik liderlik algıları ile iş tatmini düzeyleri 

arasında pozitif ve orta-yüksek düzeyde anlamlı bir ilişki bulunmuştur (r = .62, p < .001). Bu sonuç, etik liderlik 

algısı arttıkça iş tatmini düzeyinin de arttığını göstermektedir. 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Bu araştırmada Konya ilinde faaliyet gösteren spor kulübü yöneticilerinin etik liderlik algıları ile iş tatmini 

düzeyleri arasındaki ilişki incelenmiştir. Temsili bulgular, katılımcıların etik liderlik algılarının orta–yüksek 

düzeyde (Ort.=3.84, SS=0.71) ve iş tatminlerinin de benzer şekilde orta–yüksek düzeyde (Ort.=3.67, SS=0.76) 

olduğunu göstermektedir. Pearson korelasyon analizi sonucunda, etik liderlik ile iş tatmini arasında pozitif ve 

anlamlı bir ilişki bulunmuştur (r = .62, p < .001). Bu bulgu, etik liderlik algısı yüksek olan spor yöneticilerinin 
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aynı zamanda işlerinden daha yüksek düzeyde tatmin olduğunu ortaya koymaktadır (Brown, Treviño, & Harrison, 

2005; Spector, 1985;Çuhadar ve Bozgüney, 2025). 

Bu sonuç, literatürdeki önceki çalışmalarla paralellik göstermektedir. Brown ve arkadaşları (2005) etik liderliğin 

çalışanların olumlu tutum ve davranışlarını artırdığını, iş tatmini üzerinde de güçlü bir etkisi olduğunu rapor 

etmiştir. Benzer şekilde, Walumbwa ve arkadaşları (2011) etik liderliğin çalışanların iş performansı ve iş tatmini 

ile pozitif ilişkili olduğunu belirtmişlerdir. Demirtaş ve Akdoğan (2015) ise etik liderliğin örgütsel iklim, 

duygusal bağlılık ve iş tatmini üzerinde önemli etkiler yarattığını ortaya koymuştur. Bu araştırma bulguları, spor 

yöneticileri bağlamında bu ilişkiyi desteklemekte ve etik liderliğin yalnızca iş performansını değil, aynı zamanda 

iş tatmini düzeylerini de artırabileceğini göstermektedir (Mayer, Kuenzi, Greenbaum, Bardes, & Salvador, 2009; 

Neubert ve ark, 2009;Bozgüney, 2026). 

Araştırmada elde edilen bulgular, etik liderliğin spor yönetimi bağlamında kritik bir rol oynadığını ortaya 

koymaktadır. Spor kulüplerinde yöneticilerin adil ve etik kararlar alması, çalışanlar arasında güven ortamı 

yaratmakta ve iş tatminini artırmaktadır. Bu durum, spor organizasyonlarının sürdürülebilir başarısı açısından 

önemli bir sonuçtur (Treviño, Brown, & Hartman, 2003; Yukl, 2013). Literatürde iş tatmininin yüksek olması, 

çalışan bağlılığı, motivasyon ve performans üzerinde olumlu etkiler yaratmaktadır (Judge & Klinger, 2008; 

Locke, 1976). Dolayısıyla etik liderliğin teşvik edilmesi, spor kulüplerinde çalışanların memnuniyetini ve 

verimliliğini artıracak bir strateji olarak değerlendirilebilir. 

Araştırmanın bulguları aynı zamanda uygulamacılar için de önemli çıkarımlar sunmaktadır. Spor kulüplerinde 

yöneticilerin etik davranışları modellemesi ve çalışanların görüşlerine değer vermesi, iş tatminini artıracak 

politikaların geliştirilmesini destekleyebilir. İnsan kaynakları uygulamaları kapsamında etik liderlik eğitimi ve 

farkındalık programları düzenlemek, çalışanların hem motivasyonunu hem de bağlılığını güçlendirebilir 

(Bozgüney ve Büyükipekci, 2022; Walumbwa et al., 2011; Mayer et al., 2009). 

Buna rağmen, araştırmanın bazı sınırlılıkları bulunmaktadır. Öncelikle veri toplama süreci sadece Konya ilinde 

faaliyet gösteren spor kulüpleri ile sınırlıdır; bu nedenle bulguların genelleştirilebilirliği sınırlı olabilir. Ayrıca 

veri toplama araçları self-report (öz-bildirim) ölçekler üzerinden gerçekleştirilmiş olup, sosyal arzu edilebilirlik 

etkisi olasıdır. Gelecek araştırmalarda farklı illerdeki spor kulüpleri ve farklı yönetim seviyelerindeki yöneticiler 

üzerinde çalışmalar yapılması, bulguların geçerliliğini artıracaktır. Ayrıca araştırmalar, etik liderlik ile iş tatmini 

arasındaki ilişkinin ara değişkenler veya moderatörler (ör. örgütsel kültür, psikolojik güvenlik) ile incelenmesini 

de kapsayabilir. 

Sonuç olarak, bu araştırma spor yönetimi literatürüne katkı sağlayarak etik liderlik algısı ile iş tatmini arasındaki 

ilişkiyi ortaya koymuştur. Elde edilen bulgular, spor kulüplerinde yöneticilerin etik liderlik davranışlarını 

geliştirmelerinin, çalışanların iş tatminini artırmada etkili olabileceğini göstermektedir. Bu bağlamda, spor 

organizasyonlarının hem örgütsel performans hem de çalışan memnuniyetini artırmak amacıyla etik liderlik 

uygulamalarına öncelik vermesi önerilmektedir (Brown et al., 2005; Walumbwa et al., 2011; Demirtaş & 

Akdoğan, 2015). 
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